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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK A FRONIUS INTERNATIONAL
GMBH FRONIUS SOLAR ENERGY (SHOP-SE.FRONIUS.COM)
WEBARUHAZAHOZ

(,Webshop feltételek”)
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1.  Ervényességi tartomany, szolgaltatéi informaciok

1.1 Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (,Webshop feltételek”) digitalis termékek (pl. szoftverek) és
szolgaltatasok (pl. garanciak és garanciahosszabitasok) jelen webshopon keresztiili beszerzésére
vonatkoznak. Jelen Webshop feltételek alkalmazasi teriletén kizarolag feltételeink érvényesek. Az ettdl eltérd
és On dltal kiegészitett feltételek szamunkra nem koételezé érvényiliek, még akkor sem, ha egyedi esetekben
nem tiltakozunk, kivéve, ha azokat kifejezetten elismerjik. Ebben az esetben csak az adott egyedi szerz8désre
érvényesek.

1.2 Eltér6 megallapodas hianyaban a webaruhaz feltételei a fogyasztdkra és a vallalkozdkra egyarant
vonatkoznak. Fogyaszté az a természetes személy, aki els6é sorban nem kereskedelmi vagy nem 6nallo
tevékenység céljabdl kot joglgyletet. Vallalkozé az a természetes vagy jogi személy, aki a jogugylet
megkotésekor kereskedelmi vagy 6nallé szakmai tevékenysége gyakorlasa soran jar el.
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1.3 Altalanos Szallitasi és Fizetési Feltételeink (a https://www.fronius.com/en/terms-and-conditions linken érhetd
el) a vallalkozokra is vonatkoznak. Jelen webaruhaz feltételei és az Altalanos Szallitasi és Fizetési Feltételek
kozotti ellentmondas esetén a webaruhaz feltételeiben foglaltak az iranyadéak.

1.4  Avallalat neve: Fronius International GmbH, Froniusstralie 1, 4643 Pettenbach, Ausztria, FN cégjegyzékszam:
149888z , cégbirdsag: Steyr, telefon: +43 (0) 72 42 241-0, fax +43 (0) 72 42 241-3940, contact@fronius.com,
https://www.fronius.com.  Székhely:  Pettenbach, adészam: ATU52614407, kamarai tagsag:
Wirtschaftskammer Oberdsterreich, tevékenységi kor: a Perfect Welding, a Solar Energy és a Perfect Charging
Uzletagak termékeinek gyartasa és forgalmazasa. A rank vonatkozd el6irasok elsdsorban: az 1994-es
ipartdérvény, amely az alabbi linken érheté el: http://www.ris.bka.gv.at. Az e-kereskedelmi térvény (ECG)
szerinti feligyeleti hatdsag neve: Bezirkshauptmannschaft Kirchdorf an der Krems.

2. Szerzodéskotés tavértékesités soran

2.1 Atermékek webaruhazban térténd bemutatasa nem jogilag koételez6 érvényi ajanlatnak, hanem nem kotelezé
online katalégusnak minéstil.

2.2 A kovetkez6 technikai Iépések az altalunk tavértékesitéssel kinalt szolgaltatasok megrendeléséhez vezetnek
és fizetési kotelezettséggel jarnak:

221 A Kivélasztas gombra kattintva valaszthatja ki a kivant szolgaltatast. Ezutan tovabbi szolgaltatdsokat
valaszthat ki a megfelelé Valasztégombra kattintva, vagy a megfelelé6 gombra kattintva folytathatja a
kivalasztott szolgaltatasok megrendelésének folyamatat.

222 A ,Koséarba” gombra kattintva megkapja a télink megrendelhetd &sszes szolgaltatas listajat a
megrendelés adataival egyltt, a megrendelés befejezése el6tt barmikor lehetdsége van a helytelen
adatok moédositasara. Kozvetlenil a megrendelés befejezése elétt ismét megjelenitjiik az 6sszes adatot,
beleértve a teljes arat, az 6sszes adot és illetéket, és adott esetben eléfizetések esetén a teljes koltséget,
a futamidét és lemondasi lehetéségeket.

223 A ,Vasaroljon most” gombra kattintassal kotelezd érvénnyel megrendeli az arukosarban 1évé arukat.

224 A megrendelés szerverre érkezése utan e-mailben automatikus technikai visszaigazolast kildink a
beérkezésrél, amely tartalmazza a megrendelésére vonatkozd szerz8dés szdvegét is. A szerz6dés
szbvegét csak ezen e-mail formajaban mentjik el.

225 A megrendelés beérkezésének visszaigazolasa kdzvetlenlil a megrendelés elkildését kovetden
torténik, és még nem jelenti a szerz8dés elfogadasat. Megrendelését elfogadhatjuk e-mailben a
megrendelés visszaigazolasaval vagy a megrendelt digitalis tartalom letdltésének rendelkezésre
bocsatasaval.

2.3 Az ajanlat elfogadasat indoklas nélkil elutasithatjuk. Kilondsen akkor, ha az internetes platformunkon
megadott adatok hibasak voltak, vagy ha barmilyen okbdl nem tudjuk teljesiteni a megrendelést. Ebben az
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esetben az esetlegesen befizetett 6sszegeket ingyenesen visszatéritjiik. Az tgyfél ezen tulmend kartéritési
igénye kizart.

Onnek biztositania kell, hogy a megadott e-mail cim helyes legyen, hogy az altalunk kildétt e-mailek, kiilénos
tekintettel a digitélis tartalmakra mutato letoltési hivatkozasokra, minden esetben megérkezzenek erre a cimre.
Kllénoésen a SPAM szlrék hasznalatakor kell biztositani, hogy minden altalunk kildétt e-mail kézbesithetd
legyen. On vallalja, hogy haladéktalanul, legalabb széveges formaban értesit benniinket a szallitasi cimében
bekdvetkezett valtozasokrol, beleértve az e-mail cimét is. A jognyilatkozatokat az utolsé ismert (e-mail) cimre
kuldjuk. A kézbesités abban az esetben is sikeresnek tekintendd, ha On megvaltoztatta e-mail cimét, és errdl
nem értesitett minket.

Arak, fizetés, szamla
A megrendelés idépontja szerinti arak érvényesek. Az arak tartalmazzak a mindenkor érvényes AFA dsszegét.
A lehetséges fizetési mdédokat a rendelési folyamatndl soroljuk fel.

Kdveteléseink a megrendeléssel egyutt esedékesek és fizetendbk. Fizetési késedelem esetén torvényes
jogaink vannak.

Ettél eltéré megallapodas hianyaban az elektronikus szamlat (pl. PDF dokumentumként) letdltheté médon (pl.
felhasznaléi fiokjan keresztil) bocsatjuk rendelkezésre vagy e-mailben kildjuk meg. A szamlat sajat
belatasunk szerint papir alapon is megkuldhetjik.

Beszamitas, visszatartasi jog

Beszamitasi vagy visszatartasi jog Ont abban az esetben illeti meg, ha ellenkdvetelését jogerésen
megallapitottak vagy az nem vitatott, vagy ellenkdvetelése ugyanazon a szerzédéses jogviszonyon alapul.

Elallas
Jelen 5 pont szerinti szabalyozok kizarélag a fogyasztékra vonatkoznak:
Elallasra vonatkozé tajékoztatas
Elallasi jog
Tizennégy napon beliil jogaban all indoklas nélkiil jelen szerzédéstal elalini.

Az elallasi hatarid6 a szerz6déskotés utani tizennégy napig tart.

Az eléllasi jogok gyakorlasanak érdekében értesitsen benniinket, a
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Fronius International GmbH-t
Froniusstrafe 1

4643 Pettenbach

Osterreich

T: +43 (0) 72 42 241-0

E: contact@fronius.com

a jelen szerz6déstoél valo elallasi szandékroél tett egyértelmii nyilatkozat atjan (pl. postai uton, faxon
vagy e-mailben megkiildott levélben). Ehhez hasznalhatja a mellkelt elallasi nyomtatvany mintat,
azonban annak hasznalata nem koételezé.

Az elallasi hataridé betartasahoz elegendé, ha az elallasi jog gyakorlasarél szolé értesitést megkiildi
az elallasi hatarid6 lejarta el6tt.

Az elallas kovetkezményei

Jelen szerzédéstdl elallas esetén minden Ontdl kapott kifizetést, beleértve a szallitasi kdltségeket is
(kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek abbél erednek, hogy On az altalunk kinalt legkedvezébb
normal kézbesitési modtol eltéré szallitdsi modot valasztott), haladéktalanul és legkésdébb jelen
szerz6déstol valé elallasrol kiildott értesités kézhezvétele utani naptol szamitott tizennégy napon beliil
kotelesek vagyunk visszafizetni. Ehhez a visszafizetéshez ugyanazt a fizetési médot hasznaljuk, mint
amit On az eredeti tranzakcié soran hasznalt, kivéve, ha Felek kifejezetten ettdl eltéré6 modon allapodtak
meg; semmilyen koriilmények k6zott nem szamitunk fel dijat ezért a visszafizetésért.

Ha On az kérte, hogy a szolgaltatasok az elallasi id6szak alatt kezdédjenek meg, akkor olyan méltanyos
osszeget kell fizetnie, amely megfelel a mar nyujtott szolgaltatasok aranyanak addig az idépontig,
amikor tajékoztatott benniinket az eldllasi jog gyakorlasardl. jelen szerzédés tekintetében a
szerzédésben eldirt szolgaltatasok teljes koréhez képest.

Az elallasi jog megsziinése

A nem targyi adathordozén talalhaté digitalis tartalom szolgaltatasara vonatkozé szerzédés
esetén az elallasi jog megsziinik, amikor megkezdtiik a szerzédés teljesitését, miutan On (1.)
kifejezetten hozzajarulasat adta ahhoz, hogy az elallasi hataridé lejarta el6tt megkezdjiik a
szerzddés teljesitését, és On (2.) megerdsitette, hogy tudomasa van arrél, hogy a szerzédés
teljesitésének megkezdésével elvesziti elallasi jogat.

Szolgaltatasi szerz6dés esetén az On elallasi joga akkor sziinik meg, amikor teljes kori
szolgaltatast nyujtottuk, és csak azutan kezdtilk meg a szolgaltatas végrehajtasat, miutan
kifejezett hozzajarulasat adta, és egyben megerésitette, hogy tudomasa van arrél, hogy a
szerz6dés maradéktalan teljesitése esetén elveszti elallasi jogat.
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Panaszok, vitas kérdések rendezése

A szolgaltatasainkkal kapcsolatos panaszokat vagy kifogasokat a 1.4. pontban megnevezett kapcsolattartasi
adatok szerinti cimre lehet kuldeni.

Az EU Bizottsag megfelelé platformot biztosit a peren kivili vitarendezéshez. Ez lehet6séget biztosit a
fogyasztoknak arra, hogy az online megrendeléssel kapcsolatos vitaikat el6szor a birésag bevonasa nélkul
rendezzék. Az online vasarlasi és szolgéltatasi szerz6désekre vonatkozé uniés online vitarendezési platform
a https://ec.europa.eu/consumers/odr/ linken érhet6 el.

A fogyasztdi Ugyletekkel foglalkozé osztrak egyeztetd testilet a https://www.verbraucherschlichtung.at/ linken
érhetd el.

E-mail cimlink: contact@fronius.com

Torekszlnk az esetleges vitas kérdések békés uton térténd rendezésére. Azonban nem kivanunk és nem
vagyunk kételesek részt venni ezekben az alternativ vitarendezési eljarasokban.

Szavatossag
Hianyossagok esetén Ont a térvényben meghatarozott jogok illetik meg.

A részletek szarmazhatnak a digitalis termékek esetleges hasznalati feltételeibdl, vagy, ha On vallalkozo, az
Altalanos Szallitasi és Fizetési Feltételeinkbdl (lasd 1.3. pont).

Felel6sség

Iényeges szerz6déses kotelezettséget szegtiink meg, tehat olyan kdtelezettséget, amelynek teljesitése a
szerz6dés megfeleld végrehajtasat egyaltaldn lehetévé teszi, vagy amelynek betartdsara rendszeresen
szamithat. Ebben az esetben felelésségink arra a szerzédésspecifikus karra korlatozodik, amellyel a
szerz6déskotéskor az altalunk ismert kdrulmények miatt szamolnunk kellett.

Testi, élet- vagy egészségsérilésbdl, szandékossagbdl és sulyos gondatlansagbdl, a garantalt minéség
hianyabdl eredd karokért azonban a termékfelel8sségi toérvény szerint korlatlan felelésséggel tartozunk.

Adatvédelem

A webaruhaz biztositdasahoz és a megrendelések feldolgozasahoz kapcsoldédd informaciok és személyes
adatok kezelésér6l a webaruhazunk adatvédelmi tajékoztatéjaban adunk tajékoztatast, mely a
https://www.fronius.com/en/data-privacy-statement linken barmikor megtekinthetd.
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Alkalmazandé jog, joghatésag

Az Osztrak Koéztarsasag joga alkalmazand6 a kollizids szabalyok és az ENSZ nemzetkdzi adasvételi
szerz8désekrél sz0l6 egyezményének kizarasaval. Ha On fogyasztd, mindazonaltal hivatkozhat a szokésos
tartozkodasi helye szerinti orszagban érvényes azon elGirasokra, amelyektél megallapodassal nem lehet
eltérni.

Ha On vallalkozéként, kozjogi jogi személyként vagy kiilénleges kozjogi befektetési alapként jar el, a jelen
szerz6désbdl eredd és azzal kapcsolatos jogvitak kizarolagos birdsagi illetékességének helye 4600 Wels,
Ausztria. Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha az On székhelye vagy szokasos tartézkodasi helye az
Osztrak Koztarsasag teruletén kivil van, és a szerz8dés vagy a szerz6désbél eredd igények az ugyfél szakmai
vagy kereskedelmi tevékenységéhez kothetdk. A fenti esetekben azonban mindig jogunkban &ll, hogy az On
székhelye szerinti birésaghoz forduljunk.

irasbeliség, elvalaszthatésagi zaradék

Jelen webaruhaz feltételek moédositasa vagy kiegészitése csak irasban érvényes. Ez vonatkozik jelen irasbeli
kovetelmény megszlntetésére is. Ha jelen webaruhaz feltételek nem rendelkeznek kifejezetten masként, a
megallapodas szerinti irasos forma e-mailben is betartasra kertil.

Ha az egyes rendelkezések érvénytelenek vagy végrehajthatatlanok, vagy a szerzédéskotést kovetben
hatélytalanna vagy végrehajthatatlanna valnak, ez a tdbbi rendelkezés érvényességét nem érinti. Az
érvénytelen rendelkezést a szerz8dés gazdasagi céljanak megfelel rendelkezéssel kell helyettesiteni.
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Elallasi nyilatkozatminta

(A szerz6déstdl valo elallas szandéka esetén kérjik, toltse ki ezt az Girlapot, és kiildje vissza részlinkre)

Cimzett:

Fronius International GmbH-t
Froniusstralle 1

4643 Pettenbach

Osterreich

T: +43 (0) 72 42 241-0

E: contact@fronius.com

Alulirott (*) ezennel elallok az altalam / altalunk (*) megkoétott a kdvetkez6 termék (*) / a kdvetkezd szolgaltatas
(*) vasarlasara vonatkozé szerzédéstol:

A megrendelés idépontja (*) / atvétel idépontja (*):
A fogyaszté(k) neve:
A fogyaszté(k) cime:

Datum:

A fogyaszté(k) alairasa (papir alapu értesités esetén)

(*) A nem megfeleld kihuzando.
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