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A. Postanowienia ogolne

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

Zakres obowigzywania; informacje o sprzedawcy; Wersja podstawowa i ptatna

Korzystanie z Aplikacji FRONIUS Solar.web (,Aplikacja”) i zwigzane z tym nasze ustugi podlegaja
wylacznie niniejszym ogdélnym Warunkom uzytkowania (,Warunki uzytkowania”). W zakresie
zastosowania niniejszych Warunkow uzytkowania obowigzujg wytgcznie nasze warunki. Inne lub
dodatkowe warunki Klienta nie sg dla nas wigzace, nawet jesli w danym przypadku ich nie
odrzucimy, o ile nie zostang przez nas wyraznie zaakceptowane. W takim przypadku maja one

zastosowanie do danej umowy.

O ile nie jest okreslone inaczej, Warunki uzytkowania obowigzujg zaréwno konsumentow, jak i
przedsiebiorstwa. Konsumentem jest osoba fizyczna, ktéra dokonuje czynnosci prawnej w celach,
ktére nie sg zwigzane z jej dziatalnoscig gospodarcza ani jej samodzielnie prowadzong
dziatalnoscia zawodowg. Przedsiebiorcg jest osoba fizyczna lub prawna, u ktérej dokonanie
czynnosci prawnej jest elementem realizacji jej dziatalnosci gospodarczej lub samodzielnie

prowadzonej dziatalnosci zawodowej.

JesteSmy spoétkg Fronius International GmbH, Froniusstrale 1, 4643 Pettenbach, Austria,
zarejestrowang w Rejestrze Sgdowym Styrii pod nr FN 149888z, telefon +43 (0) 72 42 241-0, telefaks
+43 (0) 72 42 241-3940, contact@fronius.com, https://www.fronius.com. Nasza siedziba:

Pettenbach; nasz nr ident. VAT: ATU52614407; nasza przynaleznos¢ do izby: Izba Gospodarcza
GOrnej Austrii; nasz przedmiot dziatalnosci: produkcja i sprzedaz produktéw jednostek
biznesowych Perfect Welding, Solar Energy i Perfect Charging. Obowigzujace nas przepisy to w
szczegOllnosdci: Ustawa o dziatalnosci gospodarczej z 1994 roku dostepna pod adresem
http://www.ris.bka.gv.at. Nasz organ nadzorczy zgodnie z Ustawg o handlu elektronicznym (ECG):

Starostwo (Bezirkshauptmannschaft) Kirchdorf an der Krems.

Korzystanie z Aplikacji jest standardowo bezptatne (,Wersja podstawowa”). Obowigzujg
postanowienia og6lne zawarte w rozdziale A. Za optatg mozna doda¢ modut z dodatkowymi
funkcjami (,Wersja ptatna”). Korzystanie z Wersji ptatnej podlega uzupetniajgcym
postanowieniom zawartym w rozdziale B. Zamoéwienia Wersji ptatnej podlegajg majgcemu do nich
zastosowanie Regulaminowi sklepu internetowego, z ktérym mozna zapozna¢ sie w trakcie

procesu zaméwienia.

Rejestracja; przechowywanie tekstu Umowy; jezyk Umowy

Wprowadzenie danych w polach zaznaczonych jako obowigzkowe w formularzu rejestracji i
klikniecie przycisku ,Rejestracja” w celu wystania formularza jest rbwnoznaczne ze ztozeniem
wigzacej prawnie oferty na zawarcie Umowy o korzystaniu z Aplikacji (,Umowa o korzystaniu”). W
trakcie rejestracji nalezy zaakceptowac wytgczno$¢ obowigzywania Warunkéw uzytkowania,

zaznaczajac odpowiednie pole wyboru. Gdyby w formularzu rejestracji brakowato obowigzkowych
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danych, zostanie wysSwietlony stosowny komunikat. Klient jest zobowigzany do podawania

prawdziwych i kompletnych informacji podczas rejestracji i w trakcie korzystania z Aplikacji.

Gdy Klient wysle swoje dane, klikajgc przycisk ,Rejestracja”, wysytamy mu niezwtocznie
wiadomos¢ e-mail stuzacg do potwierdzenia rejestracji. Potwierdzenie rejestracji oznacza, ze
przyjmujemy jego oferte zawarcia Umowy o korzystaniu pod warunkiem zweryfikowania przez
niego jego adresu e-mail. Do tego celu stuzy opatrzone odpowiednig nazwg tgcze w naszej
wiadomosci e-mail z potwierdzeniem rejestracji. Klikniecie tego tgcza skutkuje potwierdzeniem

poprawnosci podanego adresu e-mail (weryfikacja adresu e-mail Klienta).

Tekst Umowy jest wysytany na adres e-mail wraz z potwierdzeniem rejestracji i przechowywany
przez nas tylko w tej formie. Z Warunkami uzytkowania mozna w dowolnym momencie zapozna¢

sie na stronie https://www.fronius.com/pl-pl/solarweb-start/warunki-uzytkowania, a takze je

wydrukowac i zapisa¢ jako PDF.

Warunki uzytkowania, rejestracje i zawarcie Umowy sprzedazy na odlegtos¢ oferujemy w
jezykach wyszczegélnionych na stronie opis ustugi.

Dane dostepowe; przyznanie uprawnien dostepu

Po zarejestrowaniu sie Klienta zaktadane jest dla niego konto uzytkownika, do ktéorego moze
uzyska¢ dostep za pomocg danych dostepowych (nazwa uzytkownika i hasto). Klient moze w
dowolnym momencie zmieni¢ swoje dane dostepowe na zabezpieczonym hastem koncie

uzytkownika.

Nigdy nie zgdamy od Klienta ujawnienia danych dostepowych. Prosimy o zgtaszanie nam kazdego

takiego zgdania, poniewaz jest to proba oszustwa.

Klient jest zobowigzany do uniemozliwienia osobom nieupowaznionym dostepu do zastrzezonych
obszaréw jego osobistego konta uzytkownika przy uzyciu stosownych Srodkéw, w tym w
szczegdblnosci utrzymywania danych dostepowych w tajemnicy przed nieuprawnionymi osobami
postronnymi. Wolno mu jednak udostepnia¢ dane dostepowe upowaznionym przez niego
osobom (np. instalatorom), aby mogli w jego imieniu uzyska¢ dostep do Aplikacji. Klient
przekazuje dane dostepowe osobom postronnym na wiasng odpowiedzialnos¢. Nie ponosimy
zadnej odpowiedzialnosci z powodu udostepnienia danych, ani za ewentualne szkody, ktére to

moze spowodowac.

Ponadto Klient jako operator Instalacji moze udzieli¢ innym osobom uprawnieh dostepu do
zarejestrowanych przez niego w Aplikacji urzadzen elektrotechnicznych, systeméw Klienta i
Instalacji PV (,Instalacji”). Wraz z innymi uprawnieniami serwisowymi uzytkownik Aplikacji
otrzymuje uprawnienia zblizone do uprawnien operatora Instalacji i moze odczytywac wartosci
pomiarowe Instalacji i ich wykresy, generowac raporty, obserwowac i dezaktywowa¢ komunikaty

serwisowe, aktualizowa¢ komponenty systemu i zmienia¢ ustawienia, ale nie moze usunac
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4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

Instalacji. Udzielenie uprawnieh goscia powoduje, ze inny uzytkownik Aplikacji otrzymuje
ograniczony dostep do Instalacji i moze tylko odczytywal wartosci pomiarowe i ich wykresy.
Dalsze informacje mozna uzyskac z naszych instrukgji obstugi Aplikacji (opis ustugi). Nie ponosimy
zadnej odpowiedzialnosci za dziatania uzytkownikdéw korzystajacych z przypisanych im w

powyzszym trybie uprawnien, ani za wynikajgce z tego koszty i szkody.

Udzielenie uprawnien; zakres ustugi; wymagania dotyczace uzytkowania

Zgodnie z niniejszymi Warunkami uzytkowania Klient otrzymuje od nas niewytgczne, terminowe i
ograniczone uprawnienia do uzytkowania Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem w okresie

obowigzywania Umowy.

Aplikacja jest przez nas oferowana w formie strony internetowej otwieranej w przegladarce
(,wersja przegladarkowa") oraz w wersji na urzadzenia przenos$ne (z systemem Android lub iOS).

Wersja przegladarkowa jest dostepna na stronie https://www.solarweb.com (przycisk:

~Logowanie”). Wersje na system Android mozna pobrac ze sklepu Play Google, a wersje na iOS ze

sklepu App Store Apple.

Aplikacja stuzy zasadniczo do gromadzenia parametréw pozyskanych z Instalacji (patrz punkt 3.4),

ich przetwarzania, wykorzystywania oraz zarzadzania nimi.

Do korzystania z Aplikacji wymagane jest posiadanie potgczenia z Internetem. Inne warunki
techniczne korzystania z Aplikacji, w tym zwiaszcza dotyczace kompatybilnosci z innymi
produktami sprzetu i oprogramowania, sg podane wraz z zakresem ustugi w aktualnym opisie

ustugi dostepnym na stronie opis ustugi.

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne, w tym zwlaszcza mozliwos¢ dostepu wytgcznie za
posrednictwem Internetu, mozliwe sg przerwy w dostepnosci i okresy braku mozliwosci
korzystania z Aplikacji, np. wskutek zaktécen funkcjonowania publicznych sieci komunikacyjnych
lub awarii zasilania. Nie gwarantujemy ciggtej dostepnosci Aplikacji i mamy prawo ograniczenia
jej uzytkowania lub catkowitego zablokowania, gdyby byto to niezbedne ze wzgledu na jej
niedostateczng wydajnos¢, bezpieczenstwo lub integralnos¢. Ponadto Aplikacja moze by¢
czesciowo lub catkowicie niedostepna w okresach konserwacji (np. w trakcie wczytywania nowego
oprogramowania); bedziemy jednak stara¢ sie w miare mozliwosci planowac konserwacje w

okresach mniejszego zapotrzebowania.

Aktualizacje Aplikacji

Jesli jest to niezbedne z punktu widzenia dalszej wykonalnosci Umowy, w tym zwiaszcza
zapewnienia bezpieczenstwa Aplikacji, udostepniamy aktualizacje — w razie potrzeby wraz z
instrukcjg Instalacji — i informujemy o tym w formie komunikatu wyswietlanego podczas
otwierania Instalacji. Niezainstalowanie aktualizacji jak najszybciej po otrzymaniu informacji o jej

przygotowaniu zagraza bezpieczenstwu Aplikacji na wilasnym urzadzeniu kohcowym. Nie
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ponosimy wéwczas odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce wytgcznie z niezainstalowania
aktualizacji. W przypadku korzystania z wersji przegladarkowej instalowanie aktualizacji nie jest
wymagane; od momentu otwarcia strony internetowej jest zawsze automatycznie uzywana

aktualna w danym momencie jej wersja.

Aplikacja jest stale dopracowywana i w trakcie uzgodnionego czasu trwania udostepniamy zawsze

jej najnowszg wersje.
Zadanie udostepnienia aktualizacji przystuguije tylko w trybie opisanym w punktach 8 i 17.

Aktualizacja oprogramowania Instalacji

Rejestracja Instalacji w Aplikacji umozliwia reczne pobieranie aktualizacji oprogramowania
sterujgcego Instalacji przez Internet i wczytywanie ich do Instalacji (,aktualizacje oprogramowania
sprzetowego”). Aktualizacje oprogramowania sprzetowego mogg by¢ wczytywane tylko za

pomocg Aplikacji w wersji przegladarkowe;j.

W wyjatkowych przypadkach powaznego zagrozenia bezpieczenstwa jestesmy uprawnieni do
automatycznego instalowania aktualizacji oprogramowania sprzetowego bez wyraznej zgody
Klienta; takie aktualizacje oprogramowania sprzetowego nie mogg jednak w zadnym razie

zmieniac istotnych funkcji ani wtasciwosci Instalacji wptywajacych na jej uzytkowanie.

Aktualizacje pobierane sg przy uzyciu wilasnego potaczenia z Internetem Klienta. W trakcie
instalowania aktualizacji z Aplikacji tymczasowo nie mozna korzystac. Nie mamy obowigzku
pokrywa¢ ponoszonych kosztéw potgczenia ani kosztéw zwigzanych z brakiem mozliwosci

uzytkowania.

Skargi; rozstrzyganie sporéw

Skargi i reklamacje dotyczgce naszych ustug mogg by¢ zgtaszane pod adresem wskazanym w
punkcie 1.3 oraz bezposrednio pod adresem e-mail naszego dziatu obstugi Klienta

(support@fronius.com).

Komisja Europejska zorganizowata specjalng platforme do pozasadowego rozstrzygania sporow.
Umozliwia ona konsumentom wyjasnianie sporéw zwigzanych z ich zaméwieniem online
poczatkowo bez udziatu sgdu. Platforma KE internetowego rozstrzygania sporéw dotyczgcych
zakupow dokonywanych przez Internet znajduje sie pod adresem:

https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Austriackie Centrum Rozstrzygania Sporéw w sprawach konsumenckich znajduje sie na stronie:

https://www.verbraucherschlichtung.at/.

Nasz adres e-mail to: contact@fronius.com

6/14


mailto:support@fronius.com
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.verbraucherschlichtung.at/
mailto:contact@fronius.com

7.5 Zawsze staramy sie zatagodzi¢ ewentualne réznice zdan z Klientami polubownie. Nie jesteSmy
jednak przygotowani ani zobowigzani do udziatlu w rozstrzyganiu sporéw tymi alternatywnymi

metodami.

8. Gwarancja

8.1  Korzystanie z Aplikacji w Wersji podstawowej jest nieodptatne. W przypadku korzystania z Wersji

podstawowej nasza odpowiedzialnos$¢ za ewentualne wady dziatania jest nastepujaca:

8.1.1 W przypadku wad fizycznych ponosimy odpowiedzialno$¢ za szkody doznane przez Klienta
bezposrednio z powodu przemilczenia przez nas w ztej wierze btedu w oprogramowaniu
oraz za szkody nastepcze wynikajgce z naszego umysinego dziatania lub razacego
zaniedbania. Jakakolwiek inna gwarancja za wady fizyczne jest wykluczona. Klientowi nie

przystuguje prawo zgdania usuniecia btedu ani udostepnienia aktualizacji.

8.1.2 W przypadku wad prawnych ponosimy odpowiedzialnos¢ tylko za szkody doznane przez
Klienta bezposrednio z powodu przemilczenia przez nas w ziej wierze btedu w

oprogramowaniu. Jakakolwiek inna gwarancja za wady prawne jest wykluczona.
8.2  Prawa przystugujace w przypadku korzystania z Wers;ji ptatnej sa opisane w punkcie 17.

8.3 Nasza gwarancja w zadnym przypadku nie ma zastosowania do btedow wynikajgcych ze
stosowania Aplikacji w srodowisku sprzetowym i oprogramowania, ktére nie spetnia podanych
przez nas wymagan, lub z wprowadzenia w Aplikacji zmian i modyfikacji bez posiadania do tego

uprawnien ustawowych lub naszej uprzedniej zgody wyrazonej co najmniej w formie tekstowe;.

9. Odpowiedzialnosé

9.1 Nasza odpowiedzialnos¢ za koszty i szkody spowodowane drobnym zaniedbaniem jest
wykluczona, chyba ze naruszyliSmy istotne zobowigzanie umowne, czyli obowigzek, od ktérego
spetnienia zalezy prawidtowa realizacja Umowy lub ktérego dotrzymania Klient mégtby w sposéb
rozsgdny oczekiwa¢. W takim przypadku ponosimy odpowiedzialnos¢ tylko za szkody typowo
zwigzane z Umowa, z ktérych wystgpieniem musieliSmy sie liczy¢ w momencie zawierania Umowy

z powodu znanych nam okolicznosci.

9.2 Nasza odpowiedzialno$¢ za szkody wynikajgce z obrazen ciata, Smierci lub utraty zdrowia,
umyslnego dziatania i razgcego zaniedbania, braku gwarantowanej wtasciwosci produktu i z

ustawy o odpowiedzialnosci za produkt jest jednak nieograniczona.

10. Blokada i ograniczenie uzytkowania

10.1 Zastrzegamy sobie prawo do wyznaczania specjalnych wymagan dostepu do poszczegdinych
ustug Aplikacji oraz blokowania uzytkowania tych ustug przez uzytkownikéw, ktérzy nie spetniaja

lub przestang spetniac te wymagania, albo niezezwolenia im na ich uzytkowanie.
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10.2

12.

12.1

13.

13.1

13.2

Jesli Klient naduzywa Aplikacji lub uzytkowanie jej przez niego zagraza bezpieczenstwu lub
stabilnosci Aplikacji lub naszych systeméw, mamy prawo ograniczenia lub catkowitego
zablokowania mu dostepu do Aplikacji i poszczegdélnych jej ustug w wymaganym w danym

przypadku zakresie.

Czas trwania; rozwigzanie

Umowa o korzystaniu jest zawierana na czas nieokreslony.

Klient moze w dowolnym momencie rozwigza¢ Umowe o korzystaniu bez okresu wypowiedzenia.
W tym celu wystarczy wystaé osSwiadczenie o rozwigzaniu na adres e-mail wskazany w punkcie 7.1

lub usung¢ konto za pomocg odpowiedniego przycisku w Aplikacji w wersji przegladarkowej.

Z naszej strony mozemy rozwigza¢ Umowe o korzystaniu w dowolnym momencie z 14-dniowym
okresem wypowiedzenia. Nie ma to wptywu na nasze prawo do zablokowania i podjecia innych

srodkow okreslonych w punkcie 10.
Obie strony zachowujg prawo do rozwigzania bez okresu wypowiedzenia z waznej przyczyny.
Zakohczenie Umowy o uzytkowaniu skutkuje dezaktywowaniem i usunieciem konta uzytkownika.

Bez wzgledu na te postanowienia mamy prawo dezaktywowania i usuwania kont uzytkownika bez
petnych danych rejestracyjnych i kont uzytkownika, ktére nie byly uzywane przez okres

12 miesiecy.

Obstuga klienta

W ramach dziatan obstugi Klienta nasz dziat wsparcia technicznego Fronius (TSI lub TSN) moze za
posrednictwem portalu TSI uzyskiwa¢ dostep do danych uzytkownika oraz odczytywa¢, a takze
zmienia¢ dane istotne dla Klienta. W razie potrzeby, jak na przyktad analiza btedu, wsparcie
techniczne moze ponadto przejg¢ login Klienta lub zalogowac sie jako Klient, dziata¢ i
interweniowac jako on. Zastrzegamy sobie mozliwo$¢ kontaktowania sie z naszymi uzytkownikami

w pilnych przypadkach takze za posrednictwem wiadomosci e-mail.

Prawo wiasciwe, wtasciwos¢ sadu

Umowa podlega prawu Republiki Austria z wytgczeniem norm odsytajgcych oraz Konwencgji
Narodéw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowej sprzedazy towaréw. Jesli Klient jest
konsumentem, moze bez wzgledu na to powotywac sie na te przepisy obowigzujgce w panstwie

jego statego zamieszkania, z ktérych strony nie mogg uchyli¢ sie na drodze porozumienia.

Jesli Klient jest przedsiebiorcg, osoba prawng prawa publicznego lub specjalnym funduszem
publiczno-prawnym, wszystkie spory wynikajgce z niniejszej Umowy lub z nig zwigzane moga by¢
rozstrzygane tylko w sadzie w 4600 Wels, Austria. Taka sama witasciwos¢ sadu obowigzuje w

przypadku Klientow, ktérych siedziba lub state miejsce zamieszkania znajduje sie poza terytorium
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14.

14.1

14.2

Republiki Austrii lub ktérych roszczenia z tytutu Umowy opieraja sie na ich dziatalnosci zawodowej
lub gospodarczej. W wymienionych przypadkach mamy jednak prawo odwotania sie do sgdu

wiasciwego dla siedziby lub miejsca zamieszkania Klienta.

Forma pisemna; klauzula salwatoryjna

Zmiany lub uzupetnienia niniejszych Warunkéw uzytkowania wymagaja formy pisemnej. To samo
dotyczy rezygnacji z niniejszego wymogu formy pisemnej. O ile w niniejszych Warunkach
uzytkowania nie jest wyraznie postanowione inaczej, do uzgodnionej formy pisemnej zalicza sie

takze wiadomos¢ e-mail.

Gdyby poszczeg6lne postanowienia byty nieskuteczne lub niemozliwe do realizacji, albo staty sie
nieskuteczne lub niemozliwe do realizacji po zawarciu Umowy, nie ma to wptywu na skutecznos¢
innych postanowien. Nieskuteczne postanowienie powinno zosta¢ zastapione takim, ktére pod

wzgledem ekonomicznym odpowiada celowi Umowy.
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B. Uzupetniajgce postanowienia dotyczgce Wersji ptatnej

15.

15.1

15.2

16.

16.1

16.2

17.

171

17.2

17.21

17.2.2

18.

18.1

18.2

18.3

Sktadanie zaméwien w sklepie internetowym

W celu korzystania z dodatkowych funkgcji Aplikacji mozna zakupi¢ Wersje ptatna. W interfejsie

uzytkownika Aplikacji znajduje sie tgcze kierujace do naszego sklepu internetowego.

Zakup Wersji ptatnej podlega obowigzujgcemu w danym momencie Regulaminowi sklepu

internetowego.

Udzielenie uprawnien; rozszerzony zakres ustugi

O ile nie zostanie pisemnie uzgodnione inaczej, zakup Wersji ptatnej skutkuje udzieleniem
terminowego, niewytgczonego i nieprzenoszonego prawa do korzystania z dodatkowych funkgji

w trakcie uzgodnionego czasu trwania.

Rozszerzony w stosunku do Wersji podstawowe] zakres funkcji wynika z opisu ustugi, z ktérym

mozna sie zapoznag, klikajac tacze zawarte w punkcie 4.4.

Gwarancja; udostepnianie aktualizacji

W przypadku wad Aplikacji Klientowi przystugujg ustawowe prawa.

W szczegolnosci w czasie trwania Umowy o dostepie do Wersji ptatnej ma on mozliwos¢ zadac od
nas

udostepniania aktualizacji niezbednych z punktu widzenia dalszej wykonalnosci Umowy

dotyczacej Aplikacji oraz informowania go przez nas o tych aktualizacjach;

usuwania przez nas wystepujacych btedéw w jak najkrétszym terminie po poinformowaniu
nas o tym. Btgd wystepuje wéwczas, gdy Aplikacja nie wykonuje funkcji podanych w opisie
ustugi, wyniki jej dziatania sg btedne lub winny sposéb pracuje niezgodnie z oczekiwaniami,

przez co uzytkowanie Aplikacji jest niemozliwe lub ograniczone.

Czas trwania; rozwigzanie

Czas trwania Umowy o dostepie do Wersji ptatnej zalezy od ztozonego zamoéwienia.

Obie strony zachowujg prawo do rozwigzania Umowy z waznej przyczyny bez okresu

wypowiedzenia.

Po zakonczeniu czasu trwania Umowy o dostepie do Wersji ptatnej mozna kontynuowac
korzystanie z Aplikacji w Wersji podstawowej. Tryb zakohczenia Umowy o korzystaniu z Wersji

podstawowej i zwigzanego z tym usuniecia konta uzytkownika opisany jest w punkcie 11.
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C. Opis ustugi

1. Opis ustugi odnosi sie do wersji na stronie internetowej Fronius Solar.web. Aplikacja Fronius

Solar.web jest zoptymalizowana do uzytku mobilnego dla prywatnych klientéw koncowych i oferuje

wszystkie wazne funkcje w ograniczonej lub odpowiednio dostosowanej formie. Funkcje, ktore

muszg by¢ zoptymalizowane pod katem duzych ekrandéw (np. ztozone diagramy lub eksport

danych), moga nie by¢ dostepne w aplikacji.

2. Ponizej opisano réznice miedzy swobodnie dostepnymi funkcjami Solar.web i Solar.web-Premium:

Pakiet

podstawowy

Solar.web

Premium

Monitorowanie i analiza danych PV
Dane w czasie rzeczywistym, w tym dane historyczne do szczegdtowej

analizy danych (napiecia AC i DC, prgdy, moc generowana, ...)

Automatyczne raporty i powiadomienia
Automatyczne i reczne raportowanie catkowitych wartosci produkdji i
zuzycia energii PV w kWh lub MWh / Ustuga automatycznego

raportowania bfedéw

Funkcja zdalnej aktualizacji falownika

Wykres stupkowy dziennej produkcji i konsumpcji (1)
Nieograniczona dostepnosc¢ danych sumarycznych w postaci

wykresdw stupkowych

Zdalna konserwacja poprzez zdalng konfiguracje
Zdalne skonfigurowanie stafych ustawieni urzqdzenia

Wiecej informacji

Dzienne krzywe produkcji i zuzycia (1)
Opcja analizy na dziennym poziomie szczegotowosci dla biezgcego

dnia i dwéch dni wstecz
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Zarzadzanie uprawnieniami i rolami
Zarzqdzanie uprawnieniami roznych rdl: Whasciciel, kierownik
instalacji i gos¢

Wiecej informacji

Reczne sterowanie urzadzeniami
Tymczasowa zmiana zachowania urzgdzeri za pomocq polecen
sterowania recznego

Wiecej informacji

Dostosowane raporty dostepne w dowolnym momencie
Automatyczne, reczne i konfigurowalne raportowanie dla wybranego
okresu czasu, w tym szczegétowe wartosci systemowe dla

dostepnych komponentdéw i kanatow

Przedstawienie rentownosci PV (1)

Przeglad przychodéw i kosztéw (1)

Prognoza produkcji PV (2)

Wiecej informacji

2 dni

Kompleksowy wyswietlacz pogody (2)

Wiecej informacji

Zapytanie o dane za posrednictwem Amazon Alexa (Solar.web

Skill)

Tryb prezentacji
Nieskomplikowana metoda wizualizacji instalacji na duzych

ekranach z regularnq aktualizacjq danych systemu PV.

Asystent kosztéw energii (3)
Zautomatyzowana, zoptymalizowana praca systemu
magazynowania energii w instalacji PV w oparciu o elastyczne taryfy

energetyczne.
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https://web-content.ubimet.com/wp-content/uploads/2022/04/Leistungsprognosen-im-Fronius-Solar.web-Portal-mit-UBIMET_EN.pdf
https://web-content.ubimet.com/wp-content/uploads/2022/04/Leistungsprognosen-im-Fronius-Solar.web-Portal-mit-UBIMET_EN.pdf
https://www.amazon.de/dp/B07QS54FMY
https://www.amazon.de/dp/B07QS54FMY

Uwzglednienie elastycznych taryf energetycznych (4)

Przejrzysta wizualizacja dziennych elastycznych taryf energetycznych

(1) Mozliwe tylko w potgczeniu z licznikiem (Fronius Smart Meter)

(2) Obecnie dostepne dla jednej instalacji w nastepujqcych krajach (wiecej wkrétce): Australia (Australia),
Belgié (Belgia), Cyprus (Cypr), Danmark (Dania), Deutschland (Niemcy), Eesti (Estonia), Espafia (Hiszpania),
France (Francja), French Guiana (Gujana Francuska), French Polynesia (Polinezja Francuska), French
Southern Territories (Francuskie Terytoria Potudniowe), Hrvatska (Chorwacja), Italia (Wfochy), Létzebuerg
(Luksemburg), Lietuva (Litwa), Magyarorszag (Wegry), Mayotte (Majotta), Monaco (Monako), Nederland
(Holandia), New Caledonia (Nowa Kaledonia), New Zealand (Nowa Zelandia), Noreg (Norwegia), Osterreich
(Austria), Polska, Romé@nia (Rumunia), Saint Barthélemy (Saint Barthélemy), Saint Martin (French part)
(Saint Martin (czesc francuska)), Saint Pierre and Miquelon (Saint Pierre i Miquelon), Suomi (Finlandia),
Sverige (Szwecja), Svizzera (Szwajcaria), Wallis and Futuna (Wallis i Futuna), bvnzapus (Butgaria), YkpaiHa
(Ukraina)

(3) Dziata tylko z kompatybilnym systemem i elastycznq taryfq.

(4) Obstugiwane taryfy: aWATTar godzinowa Austria, aWATTar godzinowa Niemcy

3. Asystenci zarzadzania energig
Wiasciciele i administratorzy instalacji zapisani w Solar.web mogg aktywowac okreslone funkcje w
Solar.web (aplikacja), co daje firmie Fronius autoryzacje do sterowania kompatybilnymi
urzgdzeniami firmy Fronius lub stron trzecich do celéw takich jak zarzgdzanie energia,
bezpieczenstwo dostaw lub innych celéw, jesli jest to wymagane.
Fronius moze miedzy innymi wykonywa¢ nastepujace polecenia sterujgce: tadowanie akumulatora
z sieci energetycznej, gdy energia elektryczna jest tania; automatyczne tadowanie akumulatora,
gdy spodziewana jest awaria zasilania). Niektore z tych funkcji musza by¢ wyraznie aktywowane
przez wtasciciela (= operatora instalacji).
Do korzystania z tej funkcji zawsze wymagane jest najnowsze oprogramowanie sprzetowe danego

urzadzenia.

4. Procesy zdalnego sterowania, ktére obstugujg sie¢ lub sg istotne dla przemystu
energetycznego

Wiasciciele lub administratorzy instalacji zapisani w Solar.web mogg udziela¢ okreslonym
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organizacjom/firmom (takim jak operatorzy sieci lub operatorzy wirtualnych elektrowni)
upowaznien do zdalnego sterowania zgodnymi urzgdzeniami firmy Fronius lub stron trzecich w
celu utrzymania lub poprawy stabilnosci sieci, handlu energig lub innych zastosowan. Organizacje
/ firmy te moga nastepnie (zdalnie) wykonywac¢ polecenia sterujgce na urzadzeniu za
posrednictwem Internetu. Dziatania organizacji mozna $ledzi¢ w ramach funkcji ,Monitorowanie i
analiza danych PV".

Odpowiedni uzytkownicy tej funkcji ponosza odpowiedzialno$¢ za wszelkie wynikajace z

tego szkody.

Reczne sterowanie urzadzeniami

Wiasciciele i administratorzy instalacji zapisani w Solar.web mogg sterowa¢ kompatybilnymi
urzadzeniami firmy Fronius lub stron trzecich za posrednictwem aplikacji Solar.web. W zaleznosci
od urzgdzenia mozliwe s rézne polecenia sterujgce (takie jak rozpoczecie/zatrzymanie tadowania
akumulatora z sieci energetycznej), ktére mozna wykonac recznie za posrednictwem Solar.web.
Do korzystania z tej funkcji zawsze wymagane jest najnowsze oprogramowanie sprzetowe danego

urzadzenia.

Odpowiedni uzytkownicy tej funkcji ponosza odpowiedzialnos¢ za wszelkie wynikajace z
tego szkody.

Zdalna konserwacja ustawien urzadzenia (,,zdalna konfiguracja”)

Wiasciciele i administratorzy instalacji zapisani w Solar.web moga wprowadzac zmiany w
ustawieniach kompatybilnych urzadzen firmy Fronius lub innych firm za posrednictwem aplikacji
Solar.web. Zmiany ustawien sg trwale zapisywane w urzgdzeniu (nawet jesli nie jest ono uzywane
lub potgczenie zostanie utracone).

W ustawieniach mozna wprowadzi¢ miedzy innymi nastepujgce zmiany: maksymalny stan
natadowania akumulatora, ograniczenie zasilania falownika, zmiana ustawien zarzgdzania
obcigzeniem, .... To ustawienia dostepne w zaleznosci od urzadzenia - ponadto niektére z tych
ustawien mozna zmienic tylko po wprowadzeniu hasta (,Hasto klienta/technika”).

Do korzystania z tej funkcji zawsze wymagane jest najnowsze oprogramowanie sprzetowe danego
urzadzenia.

Odpowiedni uzytkownicy tej funkcji ponoszg odpowiedzialnosé za wszelkie wynikajace z
tego szkody (w szczegéInosci w przypadku nieprawidtowych ustawien).
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