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A. Všeobecné ustanovenia 

1. Platnosť, informácie pre predajcov, základná verzia a prémiová verzia 

1.1 Pre používanie aplikácie FRONIUS Solar.web („aplikácia“) a naše výkony v tejto súvislosti platia 
výlučne tieto všeobecné obchodné podmienky („všeobecné obchodné podmienky“). V oblasti 
použiteľnosti týchto všeobecných obchodných podmienok platia výlučne naše podmienky. 
Podmienky, ktoré sa od nich líšia, alebo dodatočné podmienky nie sú pre nás záväzné ani vtedy, 
ak ich v individuálnom prípade nezamietneme, len ak ich výslovne potvrdíme. Vtedy platia len pre 
príslušnú individuálnu zmluvu.  

1.2 Ak nie je uvedené inak, všeobecné obchodné podmienky platia pre spotrebiteľov a tiež aj 
podnikateľské subjekty. Spotrebiteľom je každá fyzická osoba, ktorá uzatvára právny úkon na 
účely, ktoré nemožno v prevažnej miere pripísať jej obchodnej alebo nezávislej podnikateľskej 
činnosti. Podnikateľským subjektom je fyzická alebo právnická osoba, ktorá pri uzatváraní 
právneho úkonu koná v rámci výkonu svojej podnikateľskej alebo samostatnej zárobkovej 
činnosti. 

1.3 Sme spoločnosť Fronius International GmbH, Froniusstraße 1, 4643 Pettenbach, Rakúsko, IČO 
149888z, zapísaná v obchodnom registri Steyr, telefón +43 (0) 72 42 241-0, Telefax +43 (0) 72 42 
241-3940, contact@fronius.com, https://www.fronius.com. Sídlo spoločnosti: Pettenbach; IČ DPH: 
ATU52614407; príslušná hospodárska komora: Hospodárska komora Horného Rakúska, predmet 
podnikania: výroba a predaj produktov divízií Perfect Welding, Solar Energy a Perfect Charging. 
Na našu spoločnosť sa vzťahujú najmä tieto predpisy: živnostenský poriadok z roku 1994, 
k dispozícii na stránke http://www.ris.bka.gv.at. Dozorný orgán podľa zákona o elektronickom 
obchod (ECG): Obvodný úrad Kirchdorf an der Krems. 

1.4 Štandardne je používanie aplikácie bezplatné („základná verzia“). Platia Všeobecné ustanovenia 
v časti A. Na základe úhrady si môžete doobjednať modul s doplňujúcimi funkciami („prémiová 
verzia“). Pre používanie prémiovej verzie platia doplňujúce ustanovenia v časti B. Pre objednanie 
prémiovej verzie platia príslušné použiteľné podmienky internetového obchodu, tieto sú 
k dispozícii na nahliadnutie v rámci procesu objednávania.  

2. Registrácia, uloženie zmluvného textu, jazyk zmluvy 

2.1 Tým, že do registračného formulára zadáte údaje označené ako povinné a formulár kliknutím na 
tlačidlo „Registrovať“ odošlete, dávate právne záväzný návrh na uzavretie zmluvy na používanie 
aplikácie („zmluva o používaní“). Kliknutím na príslušné zaškrtávacie tlačidlo pri registrácii 
súhlasíte s výhradnou platnosťou všeobecných obchodných podmienok. Ak počas registrácie 
povinné údaje chýbajú, dostanete upozornenie. Pri registrácii a používaní aplikácie ste povinní 
poskytnúť správne a úplné údaje. 

file://AT-FILE-02/Users/Lohberger.Marie/SOL/Nutzungsbedingungen%20Solar.Web/Nutzungsbedingungen%20(Word)/contact@fronius.com
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2.2 Po odoslaní vašich údajov kliknutím na tlačidlo „Registrovať“ vám zašleme obratom e-mail, ktorým 
vašu registráciou potvrdíme. Týmto potvrdením registrácie prijímame váš návrh na uzavretie 
zmluvy o používaní po overení vašej e-mailovej adresy. Na tento účel obsahuje e-mail s naším 
potvrdením registrácie príslušne nazvaný odkaz. Kliknutím na tento odkaz potvrdíte správnosť 
uvedenej e-mailovej adresy (overenie vašej e-mailovej adresy). 

2.3 Text zmluvy vám bude zaslaný formou potvrdenia registrácie e-mailom a my ho uložíme len v tejto 
forme. Tieto všeobecné obchodné podmienky si môžete kedykoľvek prezrieť na stránke 
https://www.fronius.com/sk-sk/solarweb-start/vseobecne-obchodne-podmienky, uložiť vo 
formáte PDF a vytlačiť. 

2.4 Všeobecné obchodné podmienky, registráciu a uzavretie zmluvy v rámci predaja na diaľku 

poskytujeme v zmluvných jazykoch, ktoré sú uvedené pod odkazom popis služby. 

 

3. Prístupové údaje, poskytnutie práv na prístup 

3.1 Po úspešnej registrácii vám vytvoríme účet používateľa, do ktorého máte prístup na základe 
prístupových údajov (meno používateľa a heslo). Prístupové údaje sa dajú kedykoľvek zmeniť 
prostredníctvom účtu používateľa chráneného heslom. 

3.2 Nikdy vás nebudeme kontaktovať a požadovať od vás, aby ste nám oznámili vaše prístupové 
údaje. V prípade takejto neoprávnenej požiadavky nás okamžite informujte.  

3.3 Ste povinní zabrániť neoprávnenému prístupu tretích osôb do chráneného priestoru vášho 
osobného účtu používateľa vhodnými opatreniami, predovšetkým ste povinní zachovávať 
prístupové údaje v tajnosti voči tretím osobám. Svoje prístupové údaje však môžete poskytnúť 
osobám, ktoré ste poverili (napr. inštalatéri), takže títo sú oprávnení vstupovať vo vašom mene do 
aplikácie. Poskytovanie prístupových údajov tretím osobám je vo vašej vlastnej zodpovednosti. 
V tejto súvislosti a za škody, ktoré z toho vyplývajú, nezodpovedáme. 

3.4 Okrem toho môžete ako prevádzkovateľ zariadenia poskytnúť iným osobám prístupové práva do 
aplikácií elektrotechnických prístrojov, zákazníckych systémov a fotovoltických inštalácií 
(„zariadenia“), v ktorých ste registrovaní. Poskytnutím práv na údržbu zariadenia získava iný 
používateľ približne rovnaké práva ako prevádzkovateľ zariadenia a môže posudzovať namerané 
hodnoty a krivky zariadenia, vytvárať správy, kontrolovať a deaktivovať servisné hlásenia, 
aktualizovať systémové komponenty a meniť nastavenia, no nevymazávať systém. Poskytnutím 
práv hosťa dostáva iný používateľ aplikácie obmedzený prístup do zariadenia a môže si prezerať 
namerané hodnoty a krivky zariadenia. Ďalšie informácie sú uvedené v našich pokynoch pre 
aplikáciu (popis služby). Žiadnym spôsobom neručíme za aktivity používateľov na základe vyššie 
uvedených pridelení práv alebo za náklady a škody, ktoré z toho vyplývajú. 

https://www.fronius.com/sk-sk/solarweb-start/vseobecne-obchodne-podmienky
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4.  Pridelenie práv, rozsah výkonov, podmienky používania 

4.1 Na základe týchto všeobecných obchodných podmienok vám udelíme nevýhradné, časovo 
obmedzené právo na používanie aplikácie na trvanie platnosti zmluvy a v súlade s jej určením. 

4.2 Aplikáciu poskytujeme ako internetovú stránku na používanie prostredníctvom internetového 
prehliadača („verzia na prehliadači“) a tiež ako verziu pre smartfóny pre mobilné koncové 
zariadenia (Android a iOS). Verziu na prehliadači možno vyvolať prostredníctvom URL adresy 
https://www.solarweb.com (tlačidlo: „Prihlásiť“). Verziu pre Android možno získať z obchodu 
Google Play Store, iOS verziu z obchodu Apple App Store. 

4.3 Aplikácia v zásade slúži na zaznamenanie, spracovanie, správu a používanie parametrov, ktoré sa 
získavajú zo zariadení (por. 3.4).  

4.4 Na používanie aplikácie je potrebné internetové pripojenie. Ďalšie technické podmienky pre 
používanie aplikácie, predovšetkým aj s ohľadom na kompatibilitu s iným hardvérom a softvérom, 
rovnako aj rozsah výkonu vyplývajú z aktuálneho opisu výkonov, ktorý je k dispozícii pod odkazom 
popis služby. 

4.5 Na základe technického riešenia, predovšetkým možnosti vyvolania aplikácie výlučne 
prostredníctvom internetu, môže dôjsť k prerušeniu disponibility a časov nedostupnosti aplikácie, 
napr. v dôsledku poruchy alebo výpadkov verejných komunikačných sietí. Negarantujeme trvalú 
dostupnosť aplikácie a nie sme oprávnení jej používanie úplne alebo čiastočne obmedziť alebo 
ukončiť, ak je to potrebné vzhľadom na obmedzenia kapacity, bezpečnosť alebo integritu. Okrem 
toho nie je aplikácia počas údržby (napr. pri nahrávaní nového softvéru) čiastočne alebo úplne 
dostupná, našou snahou je skrátiť plánované časy údržby na najkratší možný čas. 

5. Aktualizácie aplikácie 

5.1 Ak je to na zachovanie zmluvy a predovšetkým bezpečnosti aplikácie potrebné, poskytneme 
aktualizácie a v prípade potreby spolu s návodom na montáž a budeme vás o tom informovať pri 
ďalšom otvorení aplikácie. Ak aktualizáciu nenainštalujete v rámci primeraného času potom, ako 
sme vás informovali o poskytnutí aktualizácie, ohrozí to bezpečnosť aplikácie vo vašom koncovom 
zariadení. V tomto prípade neručíme za škodu, ku ktorej dôjde výlučne nenainštalovaním 
aktualizácie. Ak aplikáciu používate vo verzii pre prehliadač, nemusíte inštalovať žiadne 
aktualizácie, po vyvolaní internetovej stránky použijete automaticky príslušnú aktuálnu verziu.   

5.2 Aplikáciu priebežne ďalej inovujeme a počas dohodnutej platnosti zmluvy vám poskytujeme vždy 
najaktuálnejšiu verziu aplikácie. 

5.3 Nárok na poskytovanie aktualizácií máte len podľa bodu 8 a 17. 

https://www.solarweb.com/
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6. Aktualizácia softvéru zariadenia 

6.1 Registráciou a uložením aplikácie si môžete sťahovať aktualizácie riadiaceho softvéru zariadení 
manuálne cez internet a nahrať do zariadení („Aktualizácia firmvéru“). Aktualizáciu firmvéru si 
môžete nahrať len prostredníctvom verzie aplikácie pre prehliadače. 

6.2 Ak by to malo byť pre odstránenie vážnych bezpečnostných rizík potrebné, ste v individuálnom 
prípade oprávnení automaticky nainštalovať aktualizáciu firmvéru aj bez výslovného súhlasu. 
Takéto aktualizácie firmvéru nebudú v žiadnom prípade meniť základné funkcie alebo vlastnosti 
zariadenia relevantné pre jeho používanie. 

6.3 Aktualizácie sa nahrajú prostredníctvom internetového spojenia, ktoré máte u seba zriadené. 
Počas inštalácie aktualizácie nie je možné zariadenie dočasne používať. Nie sme povinní poskytnúť 
náhradu vzniknutých nákladov na spojenie alebo výpadku možností používania. 

7. Sťažnosti, urovnanie sporu 

7.1 Sťažnosti a tiež námietky na naše služby môžete zasielať prostredníctvom kontaktných údajov 
uvedených v bode 1.3 a tiež aj e-malom priamo na náš servis zákazníkom (support@fronius.com). 

7.2 Európska komisia predstavuje platformu pre mimosúdne vysporiadanie. Spotrebiteľom dáva 
možnosť urovnať spory v súvislosti s vašou objednávkou online najskôr bez zapojenia súdu. 
Platforma EÚ na online vysporiadanie sporov pre online nákup a zmluvy o poskytovaní služieb sa 
nachádza na stránke https://ec.europa.eu/consumers/odr/.  

7.3 Rakúsky zmierovací orgán pre spotrebiteľský obchod nájdete na adrese 
https://www.verbraucherschlichtung.at/.  

7.4 Naša e-mailová adresa je: contact@fronius.com 

7.5 Vždy je našou snahou, aby sme prípadné rozdiely v názoroch vyriešili vzájomnou dohodou. No nie 
sme pripravení a ani povinní zúčastňovať sa týchto alternatívnych spôsobov urovnania sporov. 

8. Záruka 

8.1 Aplikácia sa v základnej verzii poskytuje bezplatne. Ak používate základnú verziu, pri chybách platí: 

8.1.1 V prípade vecných chýb zodpovedáme za priame škody, ktoré vám vzniknú z dôvodu, že 
sme podvodne zamlčali chybu softvéru, a za následné škody spôsobené chybami v dôsledku 
úmyslu alebo hrubej nedbanlivosti z našej strany. Akákoľvek ďalšia záruka za vecné 
nedostatky je vylúčená. Nemáte nárok na odstránenie chyby a ani na poskytovanie 
aktualizácií. 

mailto:support@fronius.com
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://www.verbraucherschlichtung.at/
mailto:contact@fronius.com
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8.1.2 V prípade právnych chýb zodpovedáme len za škody, ktoré vám vznikli z dôvodu, že sme 
vám podvodne zamlčali chybu softvéru. Akákoľvek ďalšia záruka za právne chyby je 
vylúčená. 

8.2 Ak používate bezplatnú prémiovú verziu, máte práva podľa bodu 17.  

8.3 Naša záruka sa v žiadnom prípade nevzťahuje na chyby spočívajúce v tom, že aplikácia sa používa 
v hardvérovom a softvérovom prostredí, ktoré nespĺňa nami oznámené požiadavky alebo na 
skutočnosti, že ste urobili zmeny a úpravy aplikácie bez toho, aby ste na to mali oprávnenie podľa 
zákona alebo na základe predchádzajúceho súhlasu, ktorý sme vyhlásili minimálne v textovej 
forme. 

9. Ručenie 

9.1 Naše ručenie za náhradu škody a nákladov z dôvodu ľahkej nedbanlivosti je vylúčené, ak sme 
neporušili podstatnú zmluvnú povinnosť, teda povinnosť, ktorej splnenie umožňuje riadne 
uskutočnenie zmluvy alebo na ktorej dodržanie sa môžete pravidelne spoliehať. V tomto prípade 
je naše ručenie obmedzené na škodu typickú pre zmluvu, s ktorou sme museli počítať v čase 
uzavretia zmluvy na základe nám známych okolností.  

9.2 Naše ručenie za škody v dôsledku úrazu, poškodenia života alebo zdravia, úmyslu a hrubej 
nedbanlivosti, za chyby garantovanej vlastnosti a na základe zákona o zodpovednosti za chyby 
výrobkov je však neobmedzené. 

10. Vylúčenie a obmedzenie používania 

10.1 Vyhradzujeme si právo pre jednotlivé služby aplikácie definovať špeciálne podmienky prístupu 
a používateľov, ktorí tieto podmienky nespĺňajú alebo spĺňať prestali, vylúčiť z používania týchto 
služieb alebo ich vôbec nesprístupniť.  

10.2 Pri zneužití aplikácie alebo ak jej používanie negatívne ovplyvňuje bezpečnosť či stabilitu aplikácie, 
prípadne našich systémov sme oprávnení zrušiť váš prístup do aplikácie a jednotlivých výkonov 
aplikácie vždy v požadovanom rozsahu. 

11. Trvanie platnosti, vypovedanie 

11.1 Zmluva o používaní sa uzatvára na neurčitý čas. 

11.2 Zmluvu o používaní môžete vypovedať kedykoľvek bez dodržania lehoty na vypovedanie 
písomnou formou. Stačí k tomu zaslať vyhlásenie o vypovedaní e-mailom na e-mailovú adresu 
uvedenú v bode 7.1 alebo vymazať váš účet používateľa príslušným tlačidlom vo verzii aplikácie 
pre prehliadač. 
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11.3 Zmluvu o vypovedaní môžeme vypovedať kedykoľvek v lehote 14 dní. Naše právo na zablokovanie 
a na vykonanie iných opatrení podľa bodu 10 ostáva nedotknuté. 

11.4 Právo na okamžité vypovedanie zmluvy zo závažného dôvodu ostáva nedotknuté pre obidve 
strany. 

11.5 Ukončením zmluvy o používaní bude účet deaktivovaný a vymazaný.  

11.6 Bez toho, aby boli dotknuté vyššie uvedené ustanovenia máme právo deaktivovať a vymazať účty 
používateľov s neúplnými registračnými údajmi a také účty používateľov, ktoré neboli aktívne 
počas minimálne 12 mesiacov. 

12. Zákaznícka podpora 

12.1 V prípade zákazníckej podpory môže naša medzinárodná technická podpora (TSI) alebo naša 
národná technická podpora (TSN) Fronius získať prístup k údajom používateľa prostredníctvom 
portálu TSI a prezerať a meniť údaje týkajúce sa zákazníka. V prípade potreby, napríklad na 
analýzu chýb, môže technická podpora Fronius použiť aj prihlásenie zákazníka alebo sa prihlásiť 
ako zákazník a ako zákazník konať a zasahovať. Vyhradzujeme si právo na kontaktovanie našich 
používateľov v naliehavých prípadoch aj prostredníctvom e-mailu. 

13. Aplikované právo, sídlo súdu 

13.1 Platí právo Rakúskej republiky s vylúčením odkazujúcich noriem a tiež s vylúčením obchodného 
práva OSN. Ak ste spotrebiteľom, môžete sa bez ohľadu na vyššie uvedené odvolávať na tie 
predpisy štátu vášho obvyklého pobytu, od ktorých sa nemožno odchýliť dohodou. 

13.2 Ak konáte ako podnikateľský subjekt, právnická osoba verejného práva alebo verejno-právneho 
oddeleného majetku, je výlučným miestom súdu pre všetky spory vyplývajúce z tejto zmluvy 
a v súvislosti s ňou 4600 Wels, Rakúsko. To isté platí, ak máte sídlo alebo obvyklé miesto pobytu 
mimo Rakúskej republiky a zmluvu alebo nároky zo zmluvy možno pripísať odbornej alebo 
obchodnej činnosti. V uvedených prípadoch sme však v každom prípade oprávnení podať žalobu 
na súd v mieste vášho sídla. 

14. Písomná forma, salvatorská klauzula 

14.1 Zmeny alebo doplnenia týchto všeobecných obchodných podmienok musia byť urobené 
písomnou formou. To platí aj pre zrušenie tejto požiadavky na písomnú formu. Ak v týchto 
všeobecných obchodných podmienkach nie je výslovne upravené inak, písomná forma sa 
považuje za dodržanú aj v prípade e-mailu. 

14.2 Ak by mali byť jednotlivé ustanovenia neplatné alebo nevykonateľné, alebo by sa stali neplatnými 
či nevykonateľnými po uzavretí zmluvy, ostáva tým platnosť ostatných ustanovení nedotknutá. 
Neplatné ustanovenie sa nahradí takým ustanovením, ktoré ekonomicky zodpovedá účelu zmluvy. 
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B. Doplňujúce ustanovenia pre prémiovú verziu 

15. Objednávanie prostredníctvom internetového obchodu 

15.1 Ak chcete využívať ďalšie funkcie aplikácie, môžete si zakúpiť prémiovú verziu. Na náš internetový 
obchod budete presmerovaní prostredníctvom príslušného odkazu v používateľskom rozhraní 
aplikácie.  

15.2 Pre zakúpenie prémiovej verzie platia príslušné uplatniteľné podmienky internetového obchodu. 

16. Poskytnutie práv, rozšírený rozsah výkonov 

16.1 Ak nie je výslovne dohodnuté inak, prémiová verzia poskytuje časovo obmedzené, nevýhradné 
a neprenosné právo na využívanie doplňujúcich funkcií počas dohodnutého trvania platnosti 
zmluvy. 

16.2 Rozsah funkcií rozšírený v porovnaní so základnou verziou vyplýva z opisu služieb, ktoré sú 
k dispozícii prostredníctvom odkazu uvedeného v bode 4.4.  

17. Záruka, poskytovanie aktualizácií 

17.1 V prípade nedostatkov aplikácie máte práva podľa zákona. 

17.2 Počas trvania platnosti zmluvy o prístupe do prémiovej verzie máte nárok, že vám budeme  

17.2.1 poskytovať aktualizácie potrebné na zachovávanie aplikácie podľa zmluvy a informovať vás 
o aktualizáciách a 

17.2.2 odstraňovať vzniknuté chyby v rámci primeranej lehoty od momentu, keď ste nás o nich 
informovali. O chybu ide vtedy, ak aplikácia neplní funkcie uvedené v opise výkonov, 
poskytuje chybné údaje alebo je iným spôsobom nefunkčná, takže používanie aplikácie nie 
je možné alebo je obmedzené. 

18. Trvanie platnosti, vypovedanie 

18.1 Trvanie platnosti zmluvy o prístupe do prémiovej verzie sa riadi vašou objednávkou. 

18.2 Právo obidvoch strán na okamžité vypovedanie zmluvy zo závažného dôvodu ostáva nedotknuté. 

18.3 Po ukončení platnosti zmluvy o prístupe do prémiovej verzie môžete naďalej používať základnú 
verziu. Ukončenie zmluvy o používaní základnej verzie a tiež s tým spojené vymazanie účtu 
používateľa sa riadi podľa bodu 11. 
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C. Popis služby  

1. Tento popis služby sa vzťahuje na webovú verziu aplikácie Fronius Solar.web. Aplikácia Fronius 
Solar.web je optimalizovaná na použitie na mobilnom telefóne pre súkromných koncových 
zákazníkov a ponúka všetky dôležité funkcie v obmedzenej alebo adekvátne upravenej forme. 
Funkcie, ktoré je napríklad potrebné optimalizovať na veľké obrazovky (napr. zložité diagramy 
alebo export dát), nemusia byť v aplikácii k dispozícii. 

2. Nižšie sú opísané rozdiely medzi voľne dostupnými funkciami v rámci Solar.web a Solar.web-
Premium: 

 
Základný 

balík 

Solar.web 

Premium 

Monitorovanie a analýza údajov o fotovoltaike 

Údaje v reálnom čase vrátane historických dát na podrobnú analýzu dát 

(striedavé a jednosmerné napätie, prúdy, výrobná kapacita, …) 

✔ ✔ 

Automatické správy a oznámenia 

Automatické a manuálne generovanie správ o celkových hodnotách 

výroby a spotreby fotovoltaickej energie v kWh alebo MWh / Služba 

automatického hlásenia chýb 

✔ ✔ 

Funkcia aktualizácie striedača na diaľku ✔ ✔ 

Stĺpcový diagram dennej výroby a spotreby (1) 

Neobmedzená dostupnosť súhrnných údajov vo forme stĺpcových 

diagramov 

✔ ✔ 

Vzdialená údržba prostredníctvom vzdialenej konfigurácie 

Nastavenie východiskových nastavení zariadenia na diaľku 

Viac informácií 

✔ ✔ 

Denné krivky výroby a spotreby (1) 

Možnosť analýzy na úrovni denných detailov pre aktuálny deň a dva dni 

dozadu 

✔ ✔ 
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Správa práv a rolí  

Správa práv jednotlivých rolí: Majiteľ, správca zariadenia a hosť  

Viac informácií 

✔ ✔ 

Manuálne ovládanie zariadení 

Dočasná zmena správania zariadení pomocou manuálne nastaviteľných 

príkazov 

Viac informácií 

✔ ✔ 

Možnosť kedykoľvek zobraziť prispôsobené správy 

Automatické, manuálne a nastaviteľné generovanie správ za vybrané 

časové obdobie vrátane podrobných systémových hodnôt pre dostupné 

komponenty a kanály 

- ✔ 

Znázornenie výnosnosti fotovoltaiky (1) - ✔ 

Prehľad ziskov a nákladov (1) - ✔ 

Predpoveď výroby energie vo fotovoltaických článkoch (2) 

Viac informácií 
- 2 dni 

Komplexné zobrazenie počasia (2) 

Viac informácií 
- ✔ 

Vyhľadávanie údajov prostredníctvom služby Amazon 

Alexa (Solar.web Skill) 
- ✔ 

Režim prezentácie 

Nekomplikovaná metóda vizualizácie zariadení na veľkých obrazovkách 

s pravidelnou aktualizáciou údajov o fotovoltaických systémoch. 

- ✔ 

Asistent pre náklady na energiu (3) 

Automatizovaná optimalizovaná prevádzka akumulačného systému 

fotovoltaického zariadenia podľa flexibilných taríf za energiu. 

- ✔ 

Asistent pre energetickú bezpečnosť (2) 

Automatické nabíjanie akumulačného systému v prípade hroziaceho 

výpadku elektrickej energie v dôsledku varovania pred nepriaznivým 

počasím 

- ✔ 

https://web-content.ubimet.com/wp-content/uploads/2022/04/Leistungsprognosen-im-Fronius-Solar.web-Portal-mit-UBIMET_EN.pdf
https://web-content.ubimet.com/wp-content/uploads/2022/04/Leistungsprognosen-im-Fronius-Solar.web-Portal-mit-UBIMET_EN.pdf
https://www.amazon.de/dp/B07QS54FMY
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Zohľadnenie flexibilných taríf za energiu (4) 

Každodenná prehľadná vizualizácia flexibilných taríf za energiu. 
- ✔ 

(1) Možné len v kombinácii s elektromerom (Fronius Smart Meter) 

(2) V súčasnosti je k dispozícii pre jedno zariadenie v nasledujúcich krajinách (ďalšie budú čoskoro 

nasledovať): Australia (Austrália), België (Belgicko), Cyprus (Cyprus), Danmark (Dánsko), Deutschland 

(Nemecko), Eesti (Estónsko), España (Španielsko), France (Francúzsko), French Guiana (Francúzska 

Guyana), French Polynesia (Francúzska Polynézia), French Southern Territories (Francúzske južné územie), 

Hrvatska (Chorvátsko), Italia (Taliansko), Lëtzebuerg (Luxembursko), Lietuva (Litva), Magyarország 

(Maďarsko), Mayotte (Mayotte), Monaco (Monako), Nederland (Holandsko), New Caledonia (Nová 

Kaledónia), New Zealand (Nový Zéland), Noreg (Nórskoy), Österreich (Rakúsko), Polska (Poľsko), România 

(Rumunsko), Saint Barthélemy (Svätý Bartolomej), Saint Martin (French part) (Saint Martin (francúzska 

časť)), Saint Pierre and Miquelon (Saint Pierre a Miquelon), Suomi (Fínsko), Sverige (Švédsko), Svizzera 

(Švajčiarsko), Wallis and Futuna (Wallis a Futuna), България (Bulharsko), Україна (Ukrajina) 

(3) Funguje len s kompatibilným systémom a flexibilnou tarifou. 

(4) Podporované tarify: aWATTar hourly Rakúsko, aWATTar hourly Nemecko 

3. Asistenti pre energetický manažment 
Majitelia a správcovia zariadenia uložení v Solar.web môžu v aplikácii Solar.web aktivovať určité 
funkcie, ktoré spoločnosti Fronius udeľujú v prípade potreby oprávnenie na ovládanie 
kompatibilných zariadení od spoločnosti Fronius alebo tretích strán na účely, ako je energetický 
manažment a bezpečnosť dodávok alebo iné účely.  
V tomto prípade môže spoločnosť Fronius okrem iného zadávať aj nasledujúce príkazy: nabíjanie 
batérie z elektrickej siete, keď je elektrická energia lacná, a automatické nabíjanie batérie, keď sa 
očakáva výpadok elektrickej energie. Niektoré z týchto funkcií musí vlastník (= prevádzkovateľ 
zariadenia) výslovne aktivovať.  
Na používanie tejto funkcie je vždy potrebný najnovší firmvér pre príslušné zariadenie.  

4. Procesy diaľkového ovládania, ktoré slúžia rozvodnej sieti alebo sú energeticky relevantné 
Majitelia alebo správcovia zariadenia uložení v Solar.web môžu udeliť určitým 
organizáciám/spoločnostiam (napríklad prevádzkovateľom siete alebo prevádzkovateľom 
virtuálnych elektrární) oprávnenie na diaľkové ovládanie kompatibilných zariadení od spoločnosti 
Fronius alebo tretích strán na účely udržiavania alebo zlepšovania stability rozvodnej siete, 
obchodovania s energiou alebo iné účely. Tieto organizácie/spoločnosti môžu potom 
prostredníctvom internetu (na diaľku) zadávať príkazy na ovládanie zariadenia. Činnosti 
organizácie je možné sledovať v rámci funkcie „Monitorovanie a analýza údajov o fotovoltaike“.  
Za všetky vzniknuté škody sú zodpovední výhradne používatelia tejto funkcie.  
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5. Manuálne ovládanie zariadení  
Majitelia a správcovia zariadenia uložení v Solar.web môžu prostredníctvom aplikácie Solar.web 
ovládať kompatibilné zariadenia od spoločnosti Fronius alebo tretích strán. V závislosti od 
zariadenia existujú rôzne príkazy (napríklad spustenie/zastavenie nabíjania batérie z elektrickej 
siete), ktoré možno zadávať manuálne prostredníctvom Solar.web.  
Na používanie tejto funkcie je vždy potrebný najnovší firmvér pre príslušné zariadenie.  
Za všetky vzniknuté škody sú zodpovední výhradne používatelia tejto funkcie.  

6. Vzdialená údržba nastavení zariadenia („vzdialená konfigurácia“) 
Majitelia a správcovia zariadenia uložení v Solar.web môžu prostredníctvom aplikácie Solar.web 
vykonávať zmeny nastavení kompatibilných zariadení od spoločnosti Fronius alebo tretích strán. 
Tieto zmeny nastavení sa v zariadení uložia natrvalo (aj keď sa nepoužíva alebo ak dôjde k strate 
pripojenia).  
V nastaveniach možno okrem iného vykonať aj nasledujúce zmeny: maximálny stav nabitia 
batérie, obmedzenie napájania striedača, zmena nastavení riadenia záťaže atď. Tieto nastavenia 
sú k dispozícii v závislosti od zariadenia – a niektoré z nich je navyše možné zmeniť len zadaním 
hesla („Heslo zákazníka/technika“).  
Na používanie tejto funkcie je vždy potrebný najnovší firmvér pre príslušné zariadenie.  
Za všetky vzniknuté škody sú zodpovední výhradne používatelia tejto funkcie (najmä v 
prípade nesprávnych nastavení).  
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